
№ 資料名称 ﾍﾟｰｼﾞ数 項目名 質問項目 参加表明者からの質問内容 長岡市からの回答

1

プロポーザル実施要
領

P5 3 様式任意「企
画提案書」

別添資料について 本項目記載の【別添『事業者選定方法について』】とは、どちらの資料を
さしますでしょうか。

別添『簡易評価型プロポーザル提案書評価要領』をご参照ください。
なお、5/10に『実施要領』内の文言を修正しました。
「別添『事業者選定方法について』」→「別添『簡易評価型プロポーザル提案書評価要領』」

2

サービス仕様書 P1 (2) 機能要件① GPT3.5 turboの文
字数の無制限利用
について

弊社の製品は、文字数の上限をなくすことはできない仕様となってお
り、文字数の上限値を超過することが無い値に設定し、万が一超えた場
合は設定値を変更することで運用に支障がないようにする対応で問題
ございませんでしょうか。

問題ありません。

3

サービス仕様書 P1 (2) 機能要件⑦ 操作の履歴につい
て

管理者ユーザー向けに利用ユーザー、利用日時、入出力内容（ユー
ザーの質問とそれに対するChatGPTの回答）、文字数などがご確認い
ただける画面を提供しております。そのような機能で履歴が確認できる
ことという解釈で相違ないでしょうか。

質問内容欄記載の機能であれば、履歴を確認できるものと解釈します。

4

サービス仕様書 P２ (5) サポート体制
②

電話対応が可能な
緊急連絡先につい
て

ヘルプデスクではメールと留守番電話でご質問を受け付けております。
緊急時には、留守番電話のメッセージに緊急の旨をお伝えていただき、
早急に折り返してご対応させていただく運用でもよろしいでしょうか。

折り返しの対応でも問題ありません。

5

セキュリティ要件一覧 P1 情報流出対策 個人情報のマスキ
ング処理

管理者が登録した禁止ワードに対して警告を表示する機能をご提供予
定です。禁止ワードとして個人情報の電話番号やメールアドレスなどを
示す正規表現を登録することで、警告を表示することを想定しておりま
すが、こちらにて問題ございませんでしょうか。

また、個人情報が入力された場合のマスキング等の対応は本年度中に
対応予定となっておりますが、許容いただけますでしょうか。

警告表示、マスキングともに問題ありません。


