
ご利用の注意事項（1/3）

閉めるボタン

開けるボタン

実際のスマートキーは
ご使用いただく必要は
ございません。

①ご利用中の車の開け閉めはスマートフォンアプリよりお願い致します。

【 基本的なご利用の流れ 】

①スマホにて開錠 ②エンジン始動

スマホ画面上のボタンにて
開錠してください

車に乗り込み、ブレーキを踏み
エンジンスタートボタンを押して
エンジン始動

③ご利用

④利用終了 ⑤ガソリン給油 ⑥施錠・返却

既定のスペースに駐車して
返却手続き・スマホにて施錠

実際のスマートキーは
ご使用いただく必要は
ございません。

②車に乗り込んでいただき、ブレーキペダルを踏みながら
エンジンスタートボタンを押しエンジンを始動します。

※お手数ですが、車両移動後に
専用サインを駐車スペースに置いてください。

返却時のスペース確保による
トラブル防止にご協力ください。

備え付けの給油カードで
給油



ご利用の注意事項（2/3）

※返却時のメーター内の撮影・アップロードについて

■ガソリン残量・・・メーター内の残量ゲージが写るように  ※同時掲載が難しい様であれば、お手数ですが
■走行距離・・・ＯＤＯメーター表示が写るように   ２枚撮影をお願い致します。

返却前に、メーター内のガソリン残量・走行距離について撮影・アップロードをお願い致します。

＜撮影例＞

⑥返却手続き・スマホにて施錠

①車内で「返却を開始す
る」をタップし、返却手続
きを開始してください。

②ガソリンメーターなど
車内での撮影が必要な
項目がございます。

③車の外に出て施錠後
「車両を返却する」を
タップしてください。

車内で撮影が必要な写真がございますので、車内にて返却手続きを開始ください。

※ 使用前・使用後の清掃・除菌 ご協力のお願い

車両の清掃・除菌ご協力のお願い

車両に簡易的な清掃用備品を
常設しております。

使用前・使用後の清掃・除菌について
ご協力の程宜しくお願い致します。
※車両は全車禁煙です



ご利用の注意事項（3/3）

次にお使いの方の事を考慮し、給油のご協力をお願い致します。
アプリ内の返却操作時にメーター画像をアップロードする必要があります。

備え付けの給油カードを
ご利用ください。メー
ターが半分以下の場合
は必ずお願い致します。

※ 返却時はガソリン満タンのご協力をお願い致します。

問い合わせ窓口
・事故・故障に関するお問い合わせ（株式会社カーステーション新潟）

連絡先：0258-21-3766（9:30〜18:00）
連絡先：0120-258-365（24時間対応／三井住友海上保険）

・アプリ・システムに関するお問い合わせ先（Uqeyサポート窓口）
連絡先：0120-406-745（24時間対応）



ご利用の注意事項

＜ノート e-power シフト操作について＞

■ドライブにするには、右にスライドして
手前に引きます。

■バックにするには、右にスライドして
奥側に押し出します。

■パーキングブレーキは、このシフトレバーの
トップ部分に装備されています。

※運転時はシフト位置をメーターにて要確認の上
安全運転でお願い致します。


